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前言

随着光纤宽带的大规模普及和移动网络的高度发展，企业办公和信息化进入一个新局面。光纤宽带为企业提供了更大的网络带宽和更高的网络速度，4G网络和云计算服务使得企业进入了大量使用手机和平板电脑的移动式轻办公时代。

但中小企业的信息化却始终处在一成不变的状态之下，信息化程度低，延续了20年办公模式都不曾发生变化，信息化程度始终得不到较大的提升。

中小企业因自身规模小、资源有限、综合实力弱，又缺乏专业的IT规划与设计，其信息化模式始终不清晰。在相当长的一段时间里，信息化市场把过多关注给了大企业，以至在中小企业信息化产品功能设计时，求大求全，难于操作，落入针对大企业需求的窠臼。为中小企业量身定做的信息化产品匮乏，造成中小企业或对信息化望而却步或半途而废。

中小企业需要高度信息化的办公，通过简单、方便的技术手段实现高效率的日常管理，从而使企业达到最有效的管理和盈利的一个过程，而非几个软件、硬件的简单叠加。

在中小企业信息化建设难、实现难、使用难、维护难的现状下，任奥带给用户的不是一个简单产品，而是一种全新的企业办公方式，甚至是企业生存新模式。

用户信息化需求分析

用户信息化现状
在技术手段已经能够为企业带来完全贴身的、灵活方便的、高效率的办公体验的今天，XXX依然在使用原来的信息化手段办公，工作效率低下，办公成本居高不下，每年大量投入难以直接转化为企业收益和核心竞争力，具体表现在：

1，宽带：使用   M的ADSL（或共享光纤），无固定IP地址，无法建设企业自有门户网站、邮件体系、应用软件平台；

2，语音通讯：使用   部传统电话及传真通讯手段，忙时资源不足，闲时资源浪费，消费居高不下。IT系统和CT系统（电话通讯）相互隔离，两套系统各成体系，普通企业没有财力和人力无法打通这道壁垒。业务电话IT系统无法调取；通话记录，IT系统无法调取；IT系统同样也不能联动CT系统。；

3，信息化体系：企业网络缺乏行之有效的安全和管理：没有防火墙、智能网管设备，不能对网络内部进行有效管理和防黑客攻击；缺乏自己的的企业邮件、网站，通常大多租用空间实现，缺少有效权限管理，公司机密信息存在泄漏风险；缺乏网络资源管理方案，同时也没有数据备份，FTP，文件共享方案。

不成体系的信息化使各个系统成为一个个信息孤岛，彼此资源不能共享、交互，甚至彼此冲突无法相互兼容，并导致企业重复建设、返工。

4， 企业信息化负担重

中小企业信息化普遍存在建设难、实现难、使用难、维护难的问题，大量的软硬件选购、大量资金人力投入、漫长的周期最终造成企业望尔却步或半途而费。导致企业被迫停止信息化。 
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用户需求分析

 基于XXX公司的现状，企业信息化迫切的需求如下：

	需求项目
	详细描述

	网关、安全及网络管理
	具备组网和网络安全、管理功能，同时可消除公司内部信息外泄的安全隐患；

	文件共享
	公司目前的员工文件，公司重要文档等资料，需要给专门的人员查看、备份存档，又不能被其它人为错误的操作而导致文件丢失。因此公司需要一个使用安全，操作简便的文件共享管理方案

	企业邮件系统
	需要一个企业的邮件系统，能顺畅自如的收发国内外邮件、附件，有效过滤垃圾邮件，能在多个设备上同步查看和收发邮件，导入和导出通讯录。

	企业总机系统
	需要一套完整的电话系统，具备电话语音导航提示、分机呼转提示、内外线呼叫、接听、转接等功能

	移动办公
	员工在外地急需使用公司内部某重要文件或访问公司内部重要应用服务器，公司需要在文件和应用服务安全访问上有完整的方案，以满足公司远程办公需要

	数据备份
	需要一个较好的数据备份方案，使每个员工的工作数据可完好备份、安全保存，减少有价值信息的流失


尤其重要的是，这些功能需求能够在一个完整的体系中高效联动，无需二次建设与重复投入，同时能够以最简单高效的方式立即投入使用！
任奥立即体验的高效解决方案

简单高效的一体化解决方案

基于XXX公司的迫切需求，我们为您提供了最简单高效的一体化解决方案：

1，宽带升级：

    采用我方提供的   M光纤宽带，实现互联网高速连接，并通过固定IP地址实现企业核心信息的本地化存储管理；

2，部署一台任奥SQ50产品；

通过任奥SQ50产品的功能特性，实现企业一体化信息化办公。

3，任奥SQ50产品核心功能；
1）高效接入：将任奥云服务连上互联网宽带线路，企业组网成功，而且可控可管，无需改变企业原有网络架构，原有网络覆盖不足通过WiFi实现网络全覆盖

2）一机组网：企业安装任奥云服务后，不再需要购置网关、防火墙、路由、邮件服务器、文件服务器等设备，一机高效，节省投资，节省管理成本

3）智能网管：任奥云服务运行后实现了设备自动运行、可控可管的无网管模式

4）企业集团电话系统：对接运营商电话接入，可具备呼叫中心功能，实现20路热线并发不占线，员工个人手机实现公司电话分机功能，无论公司内、公司外，均可呼入呼出，员工桌面办公工具如电脑、pad、智能手机均可实现公司电话分机功能，有效利用资源，提高了工作效率，实现全面的话音通讯管理，包括电话录音，呼入呼出管理，一个人的对外沟通内容可以多人分享，提高工作效率。

5），构建完善应用系统：

A，企业邮件系统；利用自有邮件系统，公司可以有效管理邮件往来，阻挡垃圾邮件，任意分配邮箱空间，提高工作效率，可通过多种终端自由收取

B，企业网站：通过上传网站文件自建网站或使用建站模板快速建站；

C，企业文件柜：各部门的资料分门别类，统一管理，通过任奥客户端商易随时随地查看文件；

D，电子传真系统：自动将接收的传真转为电子文档存放，通过任奥云服务客户端商易随时随地查看；

E，移动办公：支持多种智能终端（手机、平板）移动轻办公。

任奥云服务方案优势

任奥云服务高度集成的特性、突破性的全面信息化系统、高性能稳定的运行环境将会彻底革新中小企业信息化模式，它给企业带来的不仅仅是全新的智能办公体验，还能全面提升企业生存能力和竞争能力。

1.建设优势

任奥云服务即买即装，即装即用。信息化体系一机搞定。企业无需聘请专业的IT人员进行信息化体系设计，也不用投入大量的资金进行软硬件投入，节省了建设成本。

2.使用优势

对企业来说，只要连上任奥，网络就可以使用。给每位员工设置账号后，邮件、电话、文件、传真全部都能立即使用，办公效率马上就能提升。使用商易客户端，还能随时随地办公，企业运转更加灵活。

3.运行优势

任奥云服务的信息化体系由任奥云平台支撑，只要安装就可以运行，企业不需要专业的网管进行维护，为企业省去维护的费用。同时任奥信息化体系由任奥云服务云平台支撑，定时检测任奥云服务是否正常工作，保证任奥云服务安全稳定运转，崩溃还可重建。

4.成本优势：

采用任奥云服务产品方案，仅需一台设备，不需要选购大量软硬件、设备，不需要做系统集成、工程实施，节省大量资金、人力、时间成本。

任奥云服务给企业提供的是完整的、适合企业本身发展的信息化体系。有了任奥云服务，企业信息化建设一步搞定，使用方便，也无需专业的IT人员进行维护。信息化不再是企业发展的瓶颈，而是高效的生产力！

任奥云服务方案功能实现及特色

4.1任奥云服务实现全新办公

一个窗口，一个办公终端，实现全面的信息化办公；同时支持PC、平板、手机办公，同时将电话通讯、办公应用（邮件、文件、传真等）、企业管理、内部交流整合在任奥云服务客户端商易中，通过这个客户端，即实现全面的办公应用。
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实现无障碍的通信

安装商任奥云服务易，个人手机绑定公司分机，业务电话零话费； 电话记录、内容重点，可以录音调听； 不论身在何处，分机打不通，自动呼转手机，业务电话不遗漏； 电脑也能打电话，信息处理、业务交流无障碍。
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轻松实现移动办公

使用何种终端（PC、平板、手机），均可以方便的查看内部文件、收取公司传真、收发公司企业邮件。
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任奥云服务内部轻松交流

通过商易创建1个和多个工作交流群组，支持单独聊天和群聊模式，消息内容格式支持文字、文件、图片、视频和声音留言等，支持发送所处的地理位置坐标。
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任奥云服务强化内部管理

任奥云服务集成的内部管理，统一的通讯录方式，将员工的姓名、相貌、详细资料都记录在数据库；信息更新，后台简单操作即可。方便人员查找、交流。
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同时通讯录支持一键同步操作，选取相关联系人后，分机、手机、消息、邮件功能任意选取，即点即用，交流方式灵活多样。

4.2 任奥云服务实现真正的全业务

通过一个全能的客户端商易，将必须的邮件、电话、传真、交流、文件共享、管理有机融合，全方位覆盖的办公体系。
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4.3 任奥云服务提供好用的网络

一台机器完成企业的组网和管理以及优化，将网关、防火墙、网管、网络优化整合在一起，提供给您安全好用的网络。

4.4. 任奥云服务提供强大的平台

任奥云服务提供给企业一个强大的信息化平台：在平台之上，可以通过服务扩展添加应用；在平台之下内网也可布署个性化、特色应用，只需通过任奥云服务将应用发布到公网即可，不会影响整体架构。

方案实施

总体部署

开通移动GPON专线或其它运营商线路，实现网络和语音的融合通信；

部署一台任奥云服务在网络接入处；

为企业内部人员安装商易客户端并分配账号及权限。

网络拓扑结构

鉴于以上部署方案，网络拓扑图如下：
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方案报价

购买方式灵活，企业视自身情况购买或租赁均可。

	任奥型号
	销售模式
	数量
	价格￥

	SQ20

(支持10M及以下宽带接入，标配20部分机、20个终端授权）
	销售
	1
	

	
	租赁（按月付）
	1
	745

	SQ50

(支持10M及以上宽带接入，标配50部分机、50个终端授权）
	销售
	1
	

	
	租赁（按月付）
	1
	1245


6.1，成本对照：

6.1.1，用户原有方案成本统计：

XXX公司当前网络宽带费24000元/年（10M光纤宽带实际为拨号共享，上行实际带宽1M，下行遇忙只有4M，并非真正的企业级光纤宽带，且没有固定IP），12部中国电信固话平均电话费36000元/年，年通信费合计超过60000元；

XXX公司当前网站空间托管费7200元/年，维护费1200元/年，合计8400元/年；

XXX公司使用163邮箱，50元X34人=1700元/年；

XXX公司年信息化支出70100元（不含网络设备购买及更新、软件、网管工程师工资等）。

6.1.2，任奥产品方案成本核算：

中国移动GPON专线年租7200元/年，

两个铁通固话座机费1245（100元X2/月，移动赠送100元话费，含2580分钟国内长途任打，基本满足公司业务需求）。

任奥云服务SQ50一台，18000元，

网络电话交换机1245元，

总计：20490元。

6.1.3，成本对照：
    使用任奥云服务产品方案后，当年节省约5万元，次年开始，每年节省7万元。加上采用任奥后节省的网管硬件成本、网站、邮件、软件以及网管工资成本，每年节省信息化费用超过10万元。

